CUENTA PUBLICA - AGUA POTABLE AGUA Y SANEAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE TEPATITLAN (ASTEPA) i
INFORME ANUAL DE DESEMPENO EN LA GESTION
DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2021

AGUA Y SANEAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE TEPATITLAN

INTRODUCCION

El Informe de desempeiio en la gestién de este Organismo se realiza en conformidad con el
Articulo 36, fraccién |, de la Ley de Fiscalizacion Superior y Rendicion de Cuentas para el Estado de
Jalisco y sus Municipios vigente. El presente documento tiene como finalidad la de informar sobre
la gestion y el flujo contable de ingresos y egresos del afio 2021, que corresponde al ejercicio del
presupuesto del Organismo Publico Descentralizado Agua y Saneamiento del Municipio de
Tepatitlan de Morelos; asi como el cumplimiento de las metas de los indicadores plasmados en la
MIR 2021, con avance del 1 de enero al 31 de diciembre.

LOGROS E IMPACTOS GENERADOS

Programas con Matrices de Indicadores para Resultados

El Organismo Agua y Saneamiento del Municipio de Tepatitlan de Morelos Jalisco implemento

para el afio 2021 un total de 17 proyectos dentro de un programa presupuestario que tiene como
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finalidad el contribuir al desarrollo de la comunidad a través del suministro oportuno y de calidad
del agua potable, de los cuales 4 no cuentan con matriz de indicadores y 13 cuentan con matriz
de indicadores.

PROYECTO PRESUPUESTO | GASTO DIFERENCIA | AVANCE | OBSERVACIONES

ADMINISTRACION DE LCS 84.70% EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRO DE

RECURSOS HUMANOS 51,328,776.37 48606,159.00 | 2,722,617.37 LO PLANEADO

ADMINISTRACION DE SERVICICS 85 48% EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRO DE

GENERALES Y CONSUMIBLES 68,787,037.81 58,796,885.00 | 8,990,152 81 LC PLANEADQ

VANGUARDIA TECNOLOGICA 75.61% EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRO DE
2275,626.30 1,720,608.00 | 555,017.30 LO PLANEADO

REHABILITACION Y BB 77% EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRO DE

MANTENIMIENTO DEL PARQUE 1,263,300.00 1,121,457.00 | 141,843.00 LO PLANEADO

VEHICULAR

OPERACION Y MANTENIMIENTO 54.52% EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRO DE

DE LAS PLANTAS DE 14,738,000.00 8,035830.00 |6702,170.00 LO PLANEADO

TRATAMIENTO DE AGUAS

RESIDUALES

OPERACION DE PLANTA 81.46% EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRO DE

POTABILIZADORA EL SALTO B,590,470.00 6.997,487.00 | 1,562 983.00 LO PLANEADO

OPERACION DE PLANTA 63.70% EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRO DE

POTABILIZADORA VIVEROS 561167000 3,574,766.00 | 2 036,904.00 LO PLANEADQO

MANTENIMIENTO Y 70.68% EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRO DE

REHABILITACION DE LINEAS DE 4,086,000.00 2,897,196.00 | 1,201,804.00 LO PLANEADO

DISTRIBUCION ¥ CONDUCCION

OPERACION, MANTENIMIENTO Y 83.98% | EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRO DE

REHABILITACION DE POZOS 2,968,600.00 2,482 97600 | 475624.00 LO PLANEADO

EFICIENCIA COMERCIAL 73.75% | EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRQ DE
2,011,500.00 1,483.414.00 | 528,086.00 LO PLANEADO

MANTENIMIENTO Y 9169% | EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRO DE

REHABILITACION DE LINEAS DEL 1,482,600.00 1,359,467.00 | 123,13300 LO PLANEADO

AGUA POTABLE ¥

ALCANTARILLADC EN

DELEGACIONES

BACHEO 80.63% EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRQ DE
1,473,400 00 1,187.962.00 | 285,438.00 LO PLANEADC

AMPLIACION Y REHABILITACION 79.99% EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRO DE

DE REDES DE ALCANTARILLADO 1,112,300.00 B89 732.00 222,568.00 LO PLANEADO

MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS 78.86% EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRO DE
776,000.00 612,745.00 163,255.00 LO PLANEADO

IMPLEMENTACION DE ARCHIVO 28.33% EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRO DE

GENERAL 75,000.00 21,247.00 53,753.00 LC PLANEADC

OPERACION Y MANTENIMIENTO 58 35% EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRO DE

DE LABORATORIO DE 70,937.50 41,382.00 29,545 50 LO PLANEADO

BACTERIOLOGIA

CULTURA DEL AGUA 20.84% EL PROGRAMA SE EJECUTO DENTRO DE
45,000.00 9,360.00 35,620.00 LO PLANEADO

-——

—
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Resultado a partir de Indicadores del Desarrollo PMD

El Plan Municipal de Desarrollo es el instrumento rector de la Planeacion Municipal y contendra las
prioridades y objetivos para el desarrollo del Municipio por un periodo de al menos treinta anos,
debera ser evaluado y actualizado cuando menos cada tres afos. (Reglamento de Planeacion del
Desarrollo Municipal de Tepatitlan, Art. 43).

INDICADORES DEL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO Y GOBERNANZA

Son los Indicadores que monitorean el grado de cumplimiento de los Programas Sectoriales que
enmarcan el Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza del Municipio de Tepatitlan de Morelos y sus

organismos publicos.

METODOLOGIAS EMPLEADAS

Este organismo (ASTEPA) trabaja a través de REFAC’s que son un reporte de evaluacion que las
dependencias del organismo programan en base a sus objetivos, metas y labores correspondientes,
las cuales se alinean al compendio de requerimientos del Presupuesto con Base Resultados,
Transparencia y Evaluacion del Desempefio. Esta alineada a los Ejes transversales y los Programas
Sectoriales del Plan Municipal de Desarrollo y Gabernanza 2018-2033 del Municipio de Tepatitlan de
Morelos Jalisco, los cuales se encuentran publicados en la pagina del Municipio en el enlace siguiente:
<https://indice.tepatitlan.gob.mx/pmdg>

Metodologias para recabar y analizar informacién de programas con MIR

La metodologia utilizada para recabar informacién para la elaboracion de la MIR, es a través del
analisis de problemas (4rbol de problemas y objetivos), donde cada departamento del organismo se
encarga de reunir la informacion correspondiente y analizar |a informacién emitida por el Instituto
Municipal de Planeacion respecto & las proyecciones, necesidades y requerimientos de la poblacion en

cuanto al suministro de agua, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales se refiere. J
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Metodologias para recabar y analizar informacion de indicadores del desarrollo del
PMD

Los programas sectoriales fueron elaborados a partir de dos esquemas metodologicos: el
primero, en cumplimiento a la Ley de Planeacién Participativa del Estado de Jalisco y sus
municipios y el segundo, en cumplimiento a la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, la cual promueve el Presupuesto basado en Resultados (PBR) y define el Sistema de
Evaluacion del Desempefio (SED). Tanto PBR como SED permiten la valoracion objetiva del
desempefio de los programas y las politicas publicas a través de la verificacion del cumplimiento
de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos asegurando la mayor eficiencia del
gasto publico.

Asimismo, para desarrollar e integrar el contenido basico sefialado con anterioridad en la
actualizacién del Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza, el Instituto Municipal de Planeacién
en primera instancia, organizo y llevo a cabo talleres de capacitacién que tenian como finalidad la
elaboracion de los Programas Sectoriales en los cuales los enlaces de cada direccion y jefatura se
capacitaron en el uso de nuevas herramientas de planeacion con la finalidad de orientar a todos a
hacia un mismo fin y visualizar el futuro del municipio de manera conjunta.

Bajo una guia técnica, la primera fase del proceso era realizar el acopio y procesamiento de
informacion al interior y exterior de las dependencias con fuentes de datos oficiales que incluyera
el estado y situaciones actuales, asi como normatividad, vinculacion y el sentido estratégico de
cada tema en cada Programa Sectorial.

En la segunda fase, los enlaces se encargaron de analizar los datos estadisticos correspondientes
y realizar un diagndstico del estado que guarda el tema respectivo en los Ultimos afios, sentando
asi, las bases para definir los principales objetivos, las estrategias y las principales areas de
oportunidad.

A este ejercicio de planeacion realizado por los enlaces siguio una tercera fase de planeacion
democratica, los Foros de Consulta Ciudadana investidos de lideres sociales y empresariales que
fungieron como expositores, nombrando la problematica y potencialidades en el municipio.
Siguieron los Foros de Consulta en cada Delegacion y la reunion con lideres de Instituciones en las
areas social, econdmica, urbana y ecoldgica, los cuales conocieron el nuevo modelo de planeacion

iplasmaron su visién hacia el municipio. Posteriormente, prosiguio la Instalacion de la Junta de J
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Gobierno del Consejo de Planeacion para ol Desarrollo Municipal en donde igualmente se trabajo
en mesas tematicas que recibieron las necesidades mas apremiantes de la poblacion. Los
mecanismos anteriormente enunciados fueron con la finalidad de enriquecer el diagndstico y el
apartado estratégico de los diferentes Programas Sectoriales.

La cuarta fase del proceso se aboco a todo el apartado estratégico donde se incluyeron los
Objetivos, Proyectos e indicadores, alineados a los instrumentos superiores de planeacion.

La quinta fase consistio en vaciar los proyectos estratégicos, sectoriales y especificos, en una
cartera de proyectos y programas, pard traducirse en los Programas Operativos Anuales de cada
dependencia, que bajo la estructura de una Plataforma de Monitoreo y Evaluacion, respondera a
cubrir las necesidades, explorar las areas de oportunidad e impulsar el desarrollo sustentable en
el municipio.

La sexta fase supone conforme a la Ley, el proceso de consulta y socializacion con miras a la
aprobacién por parte del Honorable Ayuntamiento.

La etapa final corresponde a la edicion y publicacion del presente instrumento de planeacion.

ANEXOS
<https://www.tepatitlan.gob.mx/IMPLAN/PIan Municipal/>

<https://indice.tepatitlan.gob.mx[:_rv

<https:/’/indice.tepatitian.gob.mx/Planlnstituciona|>
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F<https:[/indice.tepatitlan.gob.mx/PMDG>

<https://indice.tepatitlan.gob.mx/busqueda>

<https://indice.tepatitlan.gob.mx/indicadores>

<https://www.tepatitlan.gob.mx/astepa/>

REFERENCIAS DOCUMENTALES

Anexamos informes de coordinaciones.

L

%o

JOSE LUIS GOMEZ MARTIN LUIS FERNANDO FRANCO ALCALA
DIRECTOR GENERAL JEEE ADMINISTRATIVO
y
/

ASEJ2021-17-27-04-2022-1

Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus
Notas son razonablemente correctos y responsab|hdad del emisor.

A gscﬁej'i XA

AGUAY %'\Efut.&_.uo
DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN

0‘-&\ nos A’E‘

TEPATlTLM
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| DIRECCION:

DESCRIPCION DE LA
META

UNIDAD DE MEDIDA

AREA:
DEPARTAMENTO:
PROYECTO: NUMERO:
NOMBRE:

OBJETIVO

AGUA Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN

JEFATURA ADMINISTRATIVA
JEFATURA ADMINISTRATIVA

02-4
ARCHIVO

AUMENTAR LA OPERATIVIDAD ADMINISTRATIVA DEL ORGANISMO AL
CONTAR CON UN ESPACIO ADECUADO PARA EL ALMACEN DE LOS
DIVERSOS DOCUMENTOS GENERADOS POR EL ORGANISMO PARA SU

RESGUARDO.

CONTAR CON UN ARCHIVO FISICO Y DIGITAL ORGANIZADO.

PROGRAMADOQOS * 100

PORCENTAIE
FRECUENCIA ANUAL
-
INDICADOR METODO ARCHIVADOS Y | PROGRAMADOS | PORCENTAJE
i DIGITALIZADOS
\ PERIODOS ARCHIVADOS Y
‘ FIN DIGITALIZADOS/PERIODOS 12 6 200%
i PROGRAMADOS * 100
PERIODOS ARCHIVADOS Y
PROPOSITO DIGITALIZADOS/PERIODOS 12 6 200%
PROGRAMADOS * 100
PERIODOS ARCHIVADOS Y
COMPONENTE | DIGITALIZADOS/PERIODOS 12 6 200%
PROGRAMADOS * 100
PERIODOS ARCHIVADOS Y
ACTIVIDAD 1 | DIGITALIZADOS/PERIODOS 12 6 200%

De acuerdo al método de calculo podemos confirmar que se ha cumplido al por ciento con el
porcentaje programado de catdlogo, depuracién, digitalizacion y archivo de los documentos del organismo

durante el EJERCICIO 2021.

Al tratarse de un programa de nueva creacién nos encontramos en el proceso de conocer el alcance del
ritmo de trabajo por lo que de maneraanual se superd la meta programada.

o
Lic. ngs“'Fernando Franco Alcala

J/efé/Administrativo
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DIRECCION:

l AGUA Y SANEAMIENTO DEL. MUNICIPIO DF TEPATITLAN

AREA:

| JEFATURA ADMINISTRATIVA

DEPARTAMENTO:

| INFORMATICA

PROYECTO: NUMERO:

02-8

NOMBRE:

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

OBJETIVO

CONTRIBUIR CON LA MEJORA DE PROCESOS ADMINSTRATIVOS PARA
ATENDER EN TIEMPO Y FORMA A LOS USUARIOS DE NUESTROS SERVICIOS.

DESCRIPCION DE LA META

CONTAR CON TECNOLOGIA ADECUADA PARA LA SEGURIDAD EN REDES,
EQUIPOS INFORMATIVOS Y SOFTWARE, TODO ELLO PARA EFICIENTAR LOS
PROCESOS ADMINISTRATIVOS.

METODO

l EQUIPOS Y SERVICIOS REALIZADOS JEQUIPOS Y SERVICIOS SOLICITADOS *100

UNIDAD DE MEDIDA

PORCENTAIE

FRECUENCIA

ANUAL |

EN LA COORDINACION DE INFORMATICA SE COMPLETAEL PRESUPUESTO CON LOS MATERIALES Y HERRAMIENTAS NECESARIOS
PARA CUMPLIR LOS OBJETIVOS PRIMORDIALES DEL PROYECTO, CABE MENCIONAR QUE CON LO PRESUPUESTADO SE ALCANZO LOGRAR
AVANCES EN NUESTRA RED DE VOZY DATOS EN CONJUNTO CON LOS EQUIPOS DE COMPUTO E IMPESORAS PARA UNA MEJOR ATENCION
A NUESTROS USUARIOS DE AGUA POTABLE Y COMUNIDAD EN GENERAL.

EN ESTE ORGANISMO SE

CUENTA CON 47 EQUIPO DE ESCRITORIO, 7 PORTATILES, 27 IMPRESORAS Y 57 EQUIPOS TELEFONICOS

A LOS CUALES SE LES REALIZAN PERIODICAMENTE REVISIONES PREVENTIVAS, CORRECTIVAS Y PERFECTIVAS DURANTE EL TRAYECTO DEL
ANO, DE ACUERDO A LA CARGA DE TRABAJO DEL AREA. LAS ATENCIONESEN GENERAL SE REALIZAN A TRAVEZ DE LA ASISTENCIAREMOTA,
LOS USUARIOS SOLICITAN LA AYUDA A TRAVES DE LAS LINEAS TELEFONICAS.

EN EL LAPSO DEL PRESENTE ANO (2021) SE HA CUMPLIDO AL 100% DE LAS ATENCIONES SOLICITADAS AS| COMO LOS

MANTENIMIENTOS PROGRAMADOS O SOLICITADOS. YA QUE ES NUESTRA AREA ES DE SERVICIOS, NO SE PUEDE POSPONER NADA
SIEMPRE Y CUANDO NO EXISTAN CAUSAS DE FUERZA MAYOR. NO PRESENTANDO INCONVENIENTES EN ESTE PERIODO.

Nombre del
Indicador

PORCENTAJES  (Incidencias Solucionadas/Incidencias Presentadas) *100 i 2057 l2057 l 100%

LS Lp Total
Método de Calculo (Formula) ’ ) %

- v

UAL 2020

MANTENIMIENTOS:

267 | ATENCIONES: |1790

PREVENTIVOS: 170 | TELEFONICAS: 677
CORRECTIVOS: 74 | PERSONALES: 770
PERFECTIVOS:

Atentamente-

23 | DELEGACIONES:| 343

Coordinador de Informatica

o |
[
—
-J
iy



DIRECCION: AGUA Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN

AREA: JEFATURA ADMINISTRATIVA

DEPARTAMENTO: JEFATURA ADMINISTRATIVA

PROYECTO: NUMERO: | 02-15

NOMBRE: ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS HUMANOS

OBJETIVO GARANTIZAR LAS RETRIBUCIONES ECONOMICAS ASI COMO

PRESTACIONES Y PREVISION SOCIAL PARA LOS EMPLEADOS Y
JUBILADOS DEL ORGANISMO.

DESCRIPCION DE LA REALIZAR EN TIEMPO Y FORMA TODOS LOS PAGOS PARA QUE LOS

META EMPLEADOS DE BASE, EVENTUALES Y JUBILADOS CUENTEN CON LA
ESTABILIDAD Y SUSTENTO NECESARIOS EN EL AMBITO LABORAL Y
PERSONAL.
UNIDAD DE MEDIDA | PORCENTAJE
FRECUENCIA ANUAL
| i
| INDICADOR METODO RETRIBUIDOS ACTIVOS PORCENTAJE |
EMPLEADOS Y R "
PORCENTAJE DE JUBILADOS
EMPLEADOS RETRIBUIDOS/ 222 222 100%
RETRIBUIDOS EMPLEADOS Y
JUBILADOS
B ACTIVOS*100 )

De acuerdo al método de calculo podemos confirmar que se ha cumplido al 100 por ciento con el
pago de la némina a la totalidad de empleados y jubilados del organismo durante el EJERCICIO 2020. Asi
mismo, manifestamos que se han cubierto las cuotas y retenciones correspondientes cumpliendo asi con el
total de nuestras obligaciones con la Secretaria de Administracion Tributaria.

b

Zi
Atentam‘énﬁy

pyd

-
j
/

Lic. Lui€ Fernando Franco Alcala

}»( Administrativo R

P

7
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" DIRECCION:

DESCRIPCION DE LA
META:

AREA:
DEPARTAMENTO:
PROYECTO: NUMERO:
NOMBRE:

OBJETIVO:

AGUA Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN

JEFATURA ADMINISTRATIVA

JEFATURA ADMINISTRATIVA

02-16

ADMINISTRACION DE SERVICIOS GENERALES Y CONSUMIBLES
CONTRIBUIR CON LA REALIZACION DE LOS PROYECTOS DEL
ORGANISMO MEDIANTE UNA OPTIMA GESTION, ADQUISICION,
CONTRATACION Y PAGO DE SERVICIOS Y CONSUMIBLES REQUERIDOS
PARA TODAS LAS OPERACIONES DEL ORGANISMO.

REALIZAR EN TIEMPO Y FORMA LA GESTION, CONTRATACION,
ADQUISICION Y PAGO DE LOS SERVICIOS Y CONSUMIBLES PARA QUE
ESTOS SE ENCUENTREN DISPONIBLES DE MANERA CONTINUA

PROCURANDO UTILIZAR EL 95% O MENOS DEL MONTO PROYECTADO.

UNIDAD DE MEDIDA PORCENTAJE
FRECUENCIA ANUAL
~ INDICADOR METODO MONTO  MONTO PORCENTAJE
EROGADO PROYECTADO )

PORCENTAJEDE | MONTO EROGADO

EROGACIONES EN /MONTO .

g SROVECTADG *100 | $58,796/885.00 | $68,787,038.00 85%

CONSUMIBLES |

Podemos informar que se mantienen al corriente y se cubrio la totalidad de pagos de los servicios e
insumos requeridos para que todas las dreas del organismo puedan funcionar de manera eficiente durante
el EJERCICIO 2021, logrando asi una ejecucion constante e ininterrumpida de sus funciones.

De acuerdo al método, hemas obtenido un porcentaje de pago de servicios y consumibles
utilizando el 85% del monto proyectado, cumpliendo asi con la meta propuesta.

Li(_:. Luis Fernando Franco Alcala
) Jefe Administrativo
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ASTEPA
INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES

DIRECCION AGUA Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN - 7
AREA JEFATURA TECNICA £ HS‘TEF’ —
DEPARTAMENTO BACHEO e
PROYECTO: NUMERO 03-2

NOMBRE MANTENIMIENTO DE VIALIDADES (BACHEO)

OBJETIVO REPARAR LAS VIALIDADES DANADAS OCACIONADAS POR EL MANTENIMIENTO DE

INSTALACIONES DE LINEAS DE AGUA POTABLE, TOMAS DOMICILIARIAS Y ALCANTARILLADO
DESCRIPCION DE LA META| MANTENER EN BUENAS CONDICIONES LAS VIALIDADES DEL MUNICIPIO

METODO M2 ATENDIDOS*100/M2 GENERADOS
UNIDAD DE MEDIDA PORCENTAJE
FRECUENCIA ANUAL-MENSUAL

En la coordinacion de bacheo se realiza la entrega de informe anual 2021 de trabajos realizados en
Ja reparacién de baches en general en diferentes puntos de la cabecera Municipal generados por el
mantenimiento de redes de agua y alcantarillado, alcanzando un 91.62% resultado favorable del objetivo
pensado para este proyecto ya que la poblacién resulto favorccida y fue atendida conforme surgid la
necesidad para realizar mantenimiento.

A continuacion se describe las actividades realizadas:

TABLA DE INDICADORES BACHEO ANUAL 2021.
NUMERADOR DENOMINADOR
METODO CONCEPTO M2 GENERADOS | M2 ATENDIDOS LI
CONTRIBUIR EN LA REPARACION
DE BACHES FN VIALIDADES
Fi M2 ATENDIDOS*100/M2 OCASIONADAS POR EL
in GENERADOS MANTENIMIENTO CORRECTIVO
EN REDES DE ALCANTARILLADO
Y AGUA POTABLE
QUE LA PORLACION DEL
" MUNICIPIO DE TEPATITLAN SF
Propgsite | (TAENRIDOS AL VEA FAVORECIDA PARA
GENERABGS TRANSITAR EN VIALIDADES EN 0173 8404
BUEN ESTADO ) 91,62
Componente | M2 ATENDIDOS*100/M2 BACHES EN MUNICIPIO DE
il GENERADOS TEPATITLAN REPARADOS
- CONCRETOS, ASFALTOS,
Actividad 1 M2 ATENDIDOS*100/M2 BANQUETAS, EMPEDRADOS Y
GENERADOS ADOQUINES
ATENTAMENTE FAAWRSN Y
TEPATITLAN DE MORELOS, JALISCO; A 04 DE ENER Q.QFJZ‘E&%Z{
Lolla W1

g
IRty
AT T

C. ALBERTO MARTIN HERNANDEZ
COORDINADOR DE BACHEQ




DIRECCION
AREA
DEPARTAMENTO
PROYECTO
NOMBRE
OBJETIVO

DESCRIPCION DE LA META
METODO

UNIDAD DE MEDIDA
FRECUENCIA

ASTEPA
INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES

AGUA Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN

JEFATURA TECNICA i ASTERPA
. T Rme AGUATILAMINIGELMLM IO O AT
COORDINACION DE PRODUCCION = -

03-3

MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE POZOS

LOGRAR UN CORRECTO ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE MEDIANTE EL BUEN
FUNCIONAMIENTO DE LOS POZOS

MEJORAR EL FUNCIONAMIENTO DE LOS POZOS PROFUNDOS DEL MUNICIPIO
REPORTES ATENDIDOS*100/REPORTES GENERADOS

PORCENTAJE

ANUAL-MENSUAL

s,

Ia Coordinacion de Produccion, gestiono un proyecto ejecutivo y financiero para

contar con las herramientas, equipos y condiciones suficientes para el plan anual 2021, sc

ejecutaron acciones y actividades para alcanzar el cumplimento de los mantenimientos tanto

preventivos y correctivos esto para conservar la produccién de las fuentes de abastecimiento

del municipio de Tepatitlin que estan a cargo del Organismo Operador, con la finalidad de

otorgar la calidad y la cantidad de agua segun la capacidad de disefio de los pozos, los

indicadores y actividades asignadas por la coordinacién Produccion alcanzaron resultados

satisfactorios.

A continuacion se describen las actividades realizadas correspondientes al afio 2021 en

donde abarca el mantenimiento general de pozos existentes en funcionamiento por cste

Organismo operador.
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TABLA DE INDICADORES PRODUCCION ANUAL 2021

METODO CONCEPTO NUMERADOR |DENOMINADOR | PORCENTAIJE
MEJORAR FL SERVICIO DE
REPORTES AGUA POTABLE A TRAVES DEL
ATENDIDOS*100/REPORTES MANTENIMIENTO OPORTUNO
GENERADROS DE LAS FUENTES DE
ABASTECIMIENTO (FOZOS)
QUE LA PORLACION DEL
REPORTES MUNICIPIO DE TEPATITLAN SE .
ATENDIDOS*100/REPORTES VEA FAVORECIDA CON UN l67d lare 100,00
GENERADOS SUMINISTRO DE AGUA POTABLE
DE CALIDAD OPTIMA
REPORTES MANIOBRAS Y CLORACION EN
ATENDIDOS*100/REPORTES LOS FOZ0S DEI MUNICIPIO DE
GENERADOS TEPATITLAN
REPORTES - £ 11POS E
ATENDIDOS*100/REPORTES MANIOBKAI,SO[?Z%EQl‘]P()S bE 38 38 100,00
GENERADOS :
REPORTES e
iy MANTENIMIENTO DE EQUIPOS
R DE CLORACION PARA POZOS 906 906 100,00

ATENTAMENTE

COORDINADOR DE PRODUC

[

ON--
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——rrTr ce i AGUA Y SANEAMIENTO D IPIO DE TEPATITLAN

ASTEPA
INFORME DE ACTIVIDADES ANUAL
PLANTA POTABILIZADORA VIVEROS

CONCEPTO DESCRIPCION
Dircccién AGUA Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATIT! AN
Area JEFATURA TECNICA
Departamento POTABILIZACION VIVEROS
Proyecto: Numero 03-4
Nombre OPERACION DE PLANTA POTABILIZADORA VIVEROS
Objetivo MANTENER UN PROCESO EFICIENTE PARA LA
POTABILIZACION DEL AGUA CRUDA DE PRESAS JIHUITE
Y CARRETAS EN PLANTA POTABILIZADORA VIVEROS
Descripcion de la meta e POTABILIZAR APROXIMADAMENTE 336960 M3
MENSUALES
e SUMINISTROS A TIEMPO PARA UN BUEN PROCESO
B DE POTABILIZACION
Método s (TOTALM®POTAB ENEL MES/(11232M**DIAS DEL
MES))*100
. e ((COMPRAS REALIZADAS/COMPRAS PROGRAMADAS)*100 |
Unidad de medida PORCENTAJE
I_Ftccucncia MENSUAL
[ , TABLA DE INDICADORES _ ]
CONCEPTO METODO NUMERADOR DENOMINADOR PORCENTAIJE
(TOTAL DE M3 TOTAL DE M3 ANUAL
. POTABILIZADOS) PROGRAMADOS
ANUAL * 100
FIN (TOTAL M POTAB. 3,881,849
EN EL ARO/M®. 4,088,448
PROGRAMADOS)*100 94.94% |
PROPOSITO (TOTAL M’ POTAB. 3,881,849
EN EL ARO/M
PROGRAMADOS)*100 4,088,448 94.94%
COMPONENTE (TOTALM® POTAB. 3,381,849
ENEL 4,088,448
MES/(11232M’*DIiAS 94.94%
DEL MES))*100
ACTIVIDAD | TOTAL DE ANALISIS 31,587
REALIZADOS
MENSUAL/ ANALISIS 33,124 95.35%
PROGRAMADOS * B
100 why
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TABLA DE INDICADORES JEFATURA TECNICA ANUAL 2021 7
HORAS

HORAS
PROGRAMADAS
METODO CONCEPTO TRABAJADAS PORCENTAIE
NUMERADOR DE TRABAIO
DENOMINADOR
DEFINE EL BENEFICIO QUE SE
OBTENDRA DEL PROYECTO
HORAS TRABAJADAS e S i
/HORAS DE ACTIVIDAD e e Y 1168 54 93
FIN PROGRAMADA DF TERIENDD LA L R 7 .06

DE LLEVAR A CABO
ACTIVIDADES QUE PERMITAN
EL BUEN FUNCIONAMIENTO
DE LAS MISMAS

INMUEBLE * 100

DEFINE EL BENEFICIO QUE SE
OBTENDRA DEL PROYECTO
rorssTaangions DS ML
. /HORAS DE ACTIVIDAD RROLLELUBL Jilah
PROPQSITO TENIENDO LA OPORTUNIDAD 1168 1247 93,66
PROGRAMADA DE g 1

INMUEBLE * 100 DE LLEVAR A CABC

’ ACTIVIDADES QUE PERMITAN
EL BUEN FUNCIONAMIENTO
DE LAS MISMAS

DEFINE EL PORCENTA]E DE
HORAS TRABAJADAS EN

5 TRAB/ OR :
S T VIDAD | MANTENIMIENTOS DE
COMPONENTE 1 p INMUEBLES REALIZADOS 1168 1247 93.66
PROGRAMADA DF e ! )
i DURANTE EL PROGRAMA DE
TRABAJO ESTABLECIDO Y/O
PLANEADO
DEFINE EL PORCENTAJE DE
HORAS TRABAJADAS ?ﬁi’}%;ﬁ?ﬂﬁgﬁ Ei
/HORAS DE ACTIVIDAD MUEE s
ACTIVIDAD 1 : _ INMUEBLES REALIZADOS 1168 1247 93,66
PROGRAMADA DE by ,
INMUEBLE * 100 NTE EL PROGRAMA DE
TRABAJO ESTABLECIDO Y/Q
PLANEADO
ATENTAMENTE - o AGTLAN
TEPATITLAN DE MORELOS, JALISCO; A 04 ENERO DEL 2022.) ;

i
ING. HECTOR SCAL RODRIGUEZ £
COORDINADOR DE MANTENIMIENTO DE INFRAESTR UCTURAR
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ASTEPA
{ H S & I E I= H INFORME DE ACTIVIDADES ANUAL

P "3"" . AGUA Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN
o P

I TR,
CONCEPTO DESCRIPCION

Direccion AGUA Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN

Area JEFATURA TECNICA
_Departamento JEFATURA TECNICA

Proyecto: Numero - 03-5
Nombre ' MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS
" Objetivo MANTENER EN BUENAS CONDICIONES LAS IINSTALACIONES DEL ORGANISMO Y

EDIFICIOS (MANTENIMIENTO PREVENTIVO)

| Descripcion de la meta CONTAR CON EDIFICIOS O INMUEBLES EN MANTENIMIENTO Y/O REHABILITACION

ADECUADO PARA QUE SERVIDORES PUBLICOS DEL ORGANISMO DESEMPENEN
SUS ACTIVIDADES EN INSTALACIONES DIGNAS

| Método
HORAS TRABAJADAS /HORAS DE ACTIVIDAD PROGRAMADA DE INMUEBLE * 100
Unidad de medida _ PORCENTAJE
LFrecuencia ANUAL, MENSUAL 2021

En la Jefatura Técnica se realizaron actividades que corresponden al informe anual de este
afio 2021, con este informe se concluye el proyecto realizado y premeditado en el mantenimiento
general de inmuebles existentes en el Organismo Operador obteniendo como resultado un 93.66 %
de eficiencia en actividades programadas contemplando trabajos de pintura, cerrajeria, fontaneria,
clectricidad, albadileria y construccién de nuevas areas de trabajo como la realizacion de almacén de
distribucion, alcantarillado y estructura de techo en area de pozos ubicados en Planta Potabilizadora
(viveros), asi mismo sc llevo a cabo ¢l mantenimiento de tanques y rehabilitacion de caseta de pozos

existentes ubicados en diferentes puntos de Cabecera Municipal y Delegaciones

En lo antes mencionado se necesité material y herramienta necesaria para Jevar a cabo la

ejecucién de dichas actividades ya que se hace uso del  presupuesto realizado para este aiio 2021.
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ASTEPA
INFORME DE ACTIVIDADES ANUAL
PLANTA POTABILIZADORA EL SALTO

CONCEPTO DESCRIPCION
Direccién: AGUA Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITI AN
| Area: JEFATURA TECNICA
iDE&mlmcnto: _ _POTABILIZACION ELSALTO - TEPATITLAN |
Numero de Proyecto: 03-5
| Nombre: OPERACION DE PLANTA POTABILIZADORA EL SALTO |

MANTENER EN OPERACION LA PLANTA POTABILIZADORA ACUEDUCTO EL
SALTO-TEPATITLAN PARA ENTREGAR APROXIMADAMENTE 9504 METROS
CUBICOS POR DIA DE AGUA, REALIZANDOLE 195 PRUEBAS Y/O ANALISIS AL
Objetivo: AGUA, PARA GARANTIZAR LA CALIDAD, ASIMISMO SE REALIZA UNA
OPERACION ADECUADA CUMPLIENDO CON LA NORMA APLICABLE POR
MEDIO DEL BUEN USO DE SUSTANCIAS QUIMICAS PARA BRINDAR UN SERVICIO
ADECUADO A LA CIUDADANIA.

e POTABILIZAR APROXIMADAMENTE 294,624 M3 EN ENERO.

e SEREALIZARON 6045 ANALISIS Y SUPERVISION A LAS CARACTERISTICAS DEL AGUA

DE ENTRADA Y SALIDA PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LA MISMA.

e SUMINISTROS EN TIEMPO Y FORMA PARA PODER PROCESAR EL AGUA DE LA PRESA
EL SALTO.

e POTABILIZAR APROXIMADAMENTE 266,112 M3 EN FEBRERO.

e SEREALIZARON 5460 ANALISISY SUPERVISION A LAS CARACTERISTICAS DEL AGUA
DE ENTRADA Y SALIDA PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LA MISMA.

s  SUMINISTRO DE MATERIAL DE LABORATORIO EN TIEMPO Y FORMA.

e SUMINISTROS EN TTEMPO Y FORMA PARA PODER PROCESAR EL AGUA DE LA PRESA
EL SALTO.

« POTABILIZAR APROXIMADAMENTE 294,624 M3 EN MARZO.

e SEREALIZARON 6045 ANALISIS Y SUPERVISION A 1.AS CARACTERISTICAS DEL AGUA
DE ENTRADA Y SALIDA PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LA MISMA.

e MANTENIMIENTOS EN CONTENEDORES DE PRODUCTOS QUIMICOS PARA EL
APROVECHAMIENTO MAXIMO DE 1.OS MISMOS.

e SUMINISTROS EN TIEMPO Y FORMA PARA PODER PROCESAR EL AGUA DE LA PRESA

EL SALTO.
Acciones para poder llegara |« POTABILIZAR APROXIMADAMENTE 285,120 M3 EN ABRIL.
la meta establecida: «  SEREALIZARON 5850 ANALISIS Y SUPERVISION A LAS CARACTERISTICAS DEL AGUA

DE ENTRADA Y SALIDA PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LA MISMA.

e SE REALIZARON MANTENIMIENTOS EN FOSAS DE LODOS PARA OPERACION
ADECUADA DE LA PLANTA
SUMINISTROS EN TIEMPO Y FORMA PARA PODER PROCESAR EL AGUA DE LA PRESA
EL SALTO.

e POTABILIZAR APROXIMADAMENTE 294,624 M3 EN MAYO.

e SEREALIZARON 6,045 ANALISIS Y SUPERVISION A LAS CARACTERISTICAS DEL AGUA
DE ENTRADA Y SALIDA PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LA MISMA.
SUMINISTROS EN TIEMPO Y FORMA PARA PODER PROCESAR El. AGUA DE LA PRESA
EL SALTO.

e POTABILIZAR APROXIMADAMENTE 285,120 M3 EN JUNIO.

e SE REALIZARON 5,850 ANALISIS Y SUPERVISION A LAS CARACTERISTICAS DEL AGUA
DE ENTRADA Y SALIDA PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LA MISMA.

e SUMINISTROS EN TIEMPO Y FORMA PARA PODER PROCESAR EL AGUA DE LA PRESA
EL SALTO

« POTABILIZAR APROXIMADAMENTE 294,624 M3 EN JULIO.

« SE REALIZARON 6,045 ANALISIS Y SUPERVISION A LAS CARACTERISTICAS DEL AGUA

L DE ENTRADA Y SALIDA PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LA MISMA.
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FUNCIONAMIENTO DE LA VALVULA DE RETROLAVADO DEL FILTRO D.

e SUMINISTROS EN TIEMPO Y FORMA PARA PODER PROCESAR EL AGUA DE LA PRESA
EL SALTO.

e POTABILIZAR APROXIMADAMENTE 294,624 M3 EN AGOSTO.,

e SE REALIZARON 6,045 ANALISIS Y SUPERVISION A LAS CARACTERISTICAS DEL AGUA
DE ENTRADA Y SALTDA PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LA MISMA.

e GESTION Y ADQUISICION DE REFACCIONES Y7Q PIEZAS PARA MANTENIMIENTOS
EN TUBERIAS DE PRODUCTOS QUIMICOS.

*  SUMINISTROS EN TIEMPO Y FORMA PARA PODER PROCESAR EL AGUA DE LA PRESA
EL SALTO.

e POTABILIZAR APROXIMADAMENTE 285,120 M3 EN SEPTIEMBRE.

e SE REALIZARON 5,850 ANALISIS Y SUPERVISION A LAS CARACTERISTICAS DEL AGUA
DE ENTRADA Y SALIDA PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LA MISMA.

e INSTALACION DE ACTUADOR ELECTRICO BRAY DE 18000LB DE TORQUE PARA EL
FUNCIONAMIENTQ DE LA VALVULA FV-632 (RETROLAVADO FILTRO C)

e REPARACION T INSTALACION DE MOTOR DE 600HP US Y BOMBA PEERLESS PUM DE
24M PARA GARANTIZAR EL ENVIO DE 120 L/S A LA CIUDAD DE TEPATITLAN

s  ADQUISICION E INSTALACION DE ANTENAS DE COMUNICACACION UNA EN TORRE
DE QOSCILACION Y OTRA EN PLANTA ACUEDUCTO, SENSOR DE PRESION EN TORRE
DE OSCILACION PARA VER EN TIEMPO REAL EL NIVEL DE LA MISMA Y EVITAR
POSIBLES DERRAMES.

s  GESTION Y ADQUISICION DE REFACCIONES Y/O PIEZAS PARA MANTENIMIENTOS
EN TUBERIAS DE PRODUCTOS QUIMICOS.

¢ SUMINISTROS EN TIEMPO Y FORMA PARA PODER PROCESAR EL AGUA DE LA PRESA
EL SALTO.

¢ POTABILIZAR APROXIMADAMENTE 294,624m* EN OCTUBRE.

e SE REALIZARON 6,045 ANALISIS Y SUPERVISION A LAS CARACTERISTICAS DEL AGUA
DE ENTRADA Y SALIDA PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LA MISMA.

e SUMINISTROS EN TIEMPO Y FORMA PARA PODER PROCESAR EL AGUA DE LA PRESA
EL SALTO.

+ POTABILIZAR APROXIMADAMENTE 285,120m* EN NOVIEMBRE.
e SE REALIZARON 5,850 ANALISIS Y SUPERVISION A LAS CARACTERISTICAS DEL AGUA
DE ENTRADA Y SALIDA PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LA MISMA.

s SE SUSTITUYO UN ACTUADOR ELECTRICO DANADO QUE SIRVE PARA OPERAR LA
VALVULA DE RETROLAVADO DEL FILTRO D

e« SE ADQUIRIO EQUIPAMIENTO DE LABORATORIO PARA EL ANALISIS CORRECTO
DEL AGUA PROCESADA.

e SUMINISTROS EN TIEMPO ¥ FORMA PARA PODER PROCESAR EL AGUA DE LA PRESA
EL SALTO.

» POTABILIZAR APROXIMADAMENTE 296,624m* EN DICTEMBRE.

e SE REALIZARON 6,055 ANALISIS Y SUPERVISION A LAS CARACTERISTICAS DEL AGUA
DE ENTRADA Y SALTDA PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LA MISMA.

e SE SUSTITUYO UN ARRANCADOR SUAVE PARA EL FUNCIONAMIENDO DEL MOTOR-
BOMBA DEL ADR 2 DEL DAF B

s SE REMPLAZARON CONTACTORES DANADOS EN DAF A Y DAF B PARA TL
FUNCIONAMIENTO DE LA TORNAMESA DE AMBOS EQUIPOS.

» SE ADQUIRIO EQUIPAMIENTO DE LABORATORIO PARA EL ANALISIS CORRECTO
DEL AGUA PROCESADA.

¢ SUMINISTROS EN TIEMPO Y FORMA PARA PODER PROCESAR EI. AGUA DE LA PRESA
EL SALTO.

Métodos:

(TOTAL DE M3 REALIZADOS MENSUAL/TOTAL DE M3 PROGRAMADOS)(100))
(TOTAL DE ANALISIS REALIZADOS MENSUAL /TOTAL DE ANALISIS PROGRAMADOS)(100))

Unidad de medida:

PORCENTAJE

Frecuencia:

ANUAL

A
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TABLA DE INDICADORES

CONCEPTO

METODO

NUMERADOR

(TOTAL DE M* POTABLES,
PROGRAMADOS ANUAL)

DENOMINADOR
TOTAL DE M?
PROGRAMADOS
ANUAL)(100)

PORCENTAJE
ANUAL

FIN

((TOTAL DE M?
REALIZADOS MENSUAL
/ TOTAL DE M?
PROGRAMADOS
ANUAL)(100))

3,470,960

3,468,960

100%

PROPOSITO

((TOTAL DE M
REALIZADOS MENSUAL
/ TOTAL DE M?
PROGRAMADOS
ANUAL){100))

3,470,960

3,468,960

100%

COMPONENTE

((TOTAL DE M?
REALIZADOS MENSUAL
/ TOTAL DE M?
PROGRAMADOS
ANUAL)(100))

3,470,960

3,468,960

100%

ACTIVIDAD 1

((TOTAL DE M?
REALIZADOS MENSUAL
/ TOTAL DE M?
PROGRAMADOS
ANUAL)(100))

3,470,960

3,468,960

100%

ACTIVIDAD 2

(TOTAL DE ANALISIS
REALIZADOS MENSUAL
/ TOTAL DE ANALISIS
PROGRAMADOS
ANUAL)(100))

71,185

71,136

100%

34
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Cada mes se calcula de la siguiente manera:

Para la Potabilizacion se toma los metros ciibicos potabilizados mensuales y se divide entre los metros
ctibicos  programacién anuales (3,468,960m%), el resultado se multiplica por 100 dando como
resultado el porcentaje de potabilizacion mensual. Al final se hace la sumatoria de los porcentajes
mensuales para verificar si se cumplieron las metas, dando como resultado el porcentaje de
potabilizacion del anual.

Para las prucbas de andlisis de agua se toma el total de pruebas realizadas mensualmente y se divide
entre el total de pruebas programadas anual (71,136) el resultado se multiplica por 100 dando como
resultado el porcentaje de pruebas mensuales realizadas. Al final se hace la sumatoria de los
porcentajes mensuales para verificar si se cumplieron las metas, dando como resultado el porcentaje
de potabilizacion del anual.

En 4rea de proceso se potabiliza el agua cruda de la presas El Salto, realizando actividades necesarias
para garantizar la distribucién de agua que cumpla con la NOM-127-SSA1-1994, para el consumo
humano todo esto realizando tareas y mantenimientos que se requieren.

De acuerdo al método utilizado y los resultados obtenidos en los meses comprendidos del afio 2021 en
la Planta Potabilizadora El Salto — Tepatitlan, en sus porcentajes de potabilizacién y porcentajes de
pruebas realizadas al agua nos indica que cumplimos con nuestra meta final.

) ATENTAMENTE
TEPATITLAN DE MORELOS, fAIiISCO; A| 07 DE ENERO DEL 2022,
\ F

<

ING. MIGUEL ANGEL RUELAS NAVARRO
COORDINADOR DE POTABILIZACION
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ASTEPA
INFORME DE ACTIVIDADES ANUAL

Direccion AGUA'Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN

Area JEFATURA TECNICA

Proyecto: Nimero 03-7 i

Nombre OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LABORATORIO DE BACTERIOLOGIA
Objetivo CUMPLIR CON EL PROGRAMA DE MONITOREO DE CLORO Y ANALISIS DE AGUA

POTABLE EN TIEMPO Y FORMA

Descripcion de la meta| CUMPLIR EN TIEMPO Y FORMA CON EL ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DEL
AGUA POTABLE SUMINISTRADA A LA POBLACION

Método ANALISIS REALIZADOS / PUNTOS MUESTREADOS * 100
Unidad de medida PORCENTAIJE
Frecuencia MENSUAL

TABLA DE INDICADORES

| ANALSE PUNTOS PROMEDIO
Lo T2l METODO REALZADOS MUESTREADOS Liss 2 TRIMESTRAL
ANALSIS REALIZRDOS
™ 7 )] 2338 9339 100 %

PUNTOS MUESTREADOS * 100

ANAUSIS REALIZADOS.
PROPOSITO i 9338 9339 100 %

PUNTOS MUESTREADOS * 100

ANALSIS REALIZAOOS
COMPONENTE i 9339 9339 100 %
PUNTDS MUESTREADOS * 100

100%

ANAUSIS REALIZADOS
e / 339 s338 100%

100 %
PUNTOS MUESTREADOS * 100

ANALISIS REALIZADOS 9333 9338 100 %

/ —100 %
PUNTOS MUESTREADOS * 100

El Laboratorio de Bacteriologia esta operando al 100% de acuerdo al plan de tra bajo establecido, el nimero de muestreos fueron 9339 y
fos anilisis realizados fueron 9339, en el gjercicio 2021,

TEPATITLAN DE MORELOS, JALISCO A 3 DE ENERO DE 2022
ATENTAMENTE: :

Bigaiiin
timy o i ot m g s an iﬁjGUle
e P R - b D Taa g e -ﬁ,‘.,.?.:)_,,r,‘,-,_.‘, AN
GONZALEZ GALLO 6

TEPATITLAN DE MORELOS, JALISCO
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LABORATORIO DE BACTERIOLOGIA
ANALISIS REALIZADOS
PERIODO: ENERO A DICIEMBRE DE 2021

CLORD RESIDUAL PPM 5844
COLONIAS MESOFILICAS AEROBIAS POR MILILITRO 1729
COLIFORMES TOTALES 1729

COLIFORMES FECALES 37
TOTAL 9339

Analisis realizados en el ejercicio
2021

. e Sertes3;-9339
8000
4 6000
B p
& 4000 7
2000 |7
0 _ e _
Cloro Bacterias Coliformes Coliformes Total de
residual mesofilicas Totales fecales analisis
aerobias realizados
Eon Ak, 4T
ig‘;;i_}
% 2
\dks
Tepatitian
R e WA Fo it B D, & Bt ru i ttes st nin 7%

GONZALEZ GALLO 60
TEPATITLAN DE MORELOS, }ALISCO
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AGUA Y SANEAMIENTO D \PIO DE TEPATITLAN

Para ¢l ejercicio 2021 en el segundo semestre €n Planta Potabilizadora Viveros se
coordinan las actividades necesarias para Ja Potabilizacién del agua cruda de Presas
Jihuite y Catretas, manteniendo un proceso eficiente y Ja distribucion del agua en tiempo
y forma.

Tanto el fin, como el propésito y cl componente anual se comportan dentro del
94.94% del objetivo, estando por debajo con 5.06%. Este rezago se¢ otigina
principahncnte por la calidad de agua que ingresa a la Planta Potabilizadora proveniente
de las fuentes de abastecimiento antes mencionadas.

En cuanto a la actividad de andlisis, se encucntra ¢n un 04.88%, estando por
debajo con 5.12%, diferencia aceptable misma que se genero debido a retrasos en la
entrega de reactivos por parte de nuestros proveedores los cuales manifestaron
problemas logisticos debido a la contingencia sanitaria por Covid-19.

ATENTAMENTE
TEPATITLAN DE MORELOS, JALISCO; A 07 DE ENERO DEL 2022
«“2021, ANO DE LA IG UALDAD pE AGE}\T ‘RO EN JALISCO”

N
A\

ING. MIGUEEANGELRU NAVARRO
COORDINADOR DE POTABILIZACI ON VIVEROS

ol Tepatitlin

GOBIERND MUNICIFAL

GONZALEZ GALLO 60
TEPATITLAN DE MORELOS, JALISCO
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ASTEPA
INFORME DE ACTIVIDADES ANUAL

CONCEPTO ‘ DESCRIPCION ]
| Direccién ' AGUA Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN

Area JEFATURA TECNICA - ]

Departamento DISTRIBUCION Y MANTENIMIENTO

Proyecto: Numero 03-10

Nombre OPERACION, MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE REDES DE
DISTRIBUCION DE AGUA POTABLE

Objetivo CONSERVAR LAS LINEAS DE DISTRIBUCION EN CONDICIONES PARA
EL ABASTECIMIENTO DE AGUA

Descripcion de la meta REALIZAR LOS MANTENIMIENTOS CORRESPONDIENTES Y
CONSERVAR LAS LINEAS DE DISTRIBUCION Y SUMINISTRO DEL
AGUA POTABLE

Método REPORTES ATENDIDOS / REPORTES GENERADOS *100

Unidad de medida PORCENTAJE

Frecuencia ANUAL, MENSUAL 2021

En la Coordinacién de Distribucién y Mantenimiento se realizaron actividades y funciones
para garantizar el abastecimiento de agua para la poblacién de Tepatitlén, la adquisicién de materiales
para dar mantenimiento a la tomas y redes de agua potable la cual es obtenida del proyecto realizado
por la coordinacién de distribucién. Todas estas acciones favorecen el cuidado de agua en la
reduccién de pérdidas, también en la realizacién de interconexiones de nuevos fraccionamientos,
preparaciones neccsarias para proyecciones de nuevos dispararos de la linea de conduccion del
Acuaferico.

A continuacién se presenta tabla con datos la cual se desglosa y se explica detalladamente el
beneficio obtenido sobre las personas que adquirieron el servicio de agua potable, el total de
viviendas que durante el afio 2021 contaron con su servicio y el mantenimiento 2 la red atendido a
peticién por el usuario.

Asi mismo se concluye proyecto realizado con el fin de cumplir el objetivo el cual es dar un
mejor servicio a la poblacién.

000186



TABLA DE INDICADORES DISTRIBUCION ANUAL 2021

o T TOTAL VIVIENDAS
METODO CONCEPTO C/TOMA DE REALIZADOS | PORCENTAIJE
AGUA
SJTI\OE@LD?\Z LAS | CONTRIBUIR A QUE LA
PORLACION DE TEPATITLAN
FIN INTEGRANTES/ | GUENTECONUNAVIDA 147117.6 153133 96,07
e DIGNA MEDIANTE EL . - '
: SERVICIO DF AGUA DE
POBLACIONDEL | X 1o
MUNICIPIO *100 | “3H
((NUMERO DE TOMAS TOMAS TOMAS
TOMAS COBLACION DE CIUDADDE | REGISTRADAS | REGISTRADAS INSTALADAS
REGISTRADAS TEPATITLAN QUE CUENTA ENERO 2020 ENERO 2021 2020
3 NUMERADOR DENOMINADOR PORCENTAJE
PROPOSITO ACTSQ,’IJ&EEERO SUMINISTRO DEL AGUA DE LA )
INICLALESy 100)- | CIUDAD DE TEPATITLAN
100
34118 35028 2,66
(NUMERO DE
REPORTES NUMERADOR DENOMINADOR | PORCENTAJE
GENERADOS SERVICIO DE DISTRIBUCION
COMPONENTE 1| £nNTRE NUMERO DE AGUA POTABLE
DE REPORTES
ATENDIDOS) * 100
5122 4879 05,26
( METROS DE
MANGUERA DE
/2* ADQUIRIDA/ o MATERIAL MATERIAL )
ACTIVIDAD 1 METROS MANTEI‘SI;;]IE?TSR?EJOMAS REPORTADO | UTILIzZaDO | FORCENTAIE
LINEALES DE DOMICILIARIA:
MANGUERA
INSTALADA) * 100 .
3500 2600 74,29
(METROS
LINEALES
;ﬁéﬁ;ﬁsf MANTENIMIENTO DE LINFAS
ACTIVIDAD 2 ’ DE DISTRIBUCION Y 1162 1030 88.64
METROS CONDUCCION
LINEALES DE : Ll
TUBERIA ‘
ADQUIRIDOS)* 100 {\,

TEPATITLAN DE MORELOS JALISCO; A 04 DL' ENERO DELQ&.’.?

COORDINADOR

ATENTAMENTE

. J— S i
0 ZQ
/2 DISTRIBUC[ON

!,
A

ING. Rt




INFORME DE ACTIVIDADES ANUAL

DELEGACIONES 2021
CONCEPTO DESCRIPCION |
Direccion AGUA Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN
Area JEFATURA TECNICA
Departamento COORDINACION DE_ DELEGACIONES
Proyecto: 03-11
Nombre MANTENIMIENTO DE LINEAS DE AGUA POTABLE EN
DELEGACIONES
Objetivo CONTRIBUIR CON LA MEJORA DE LOS SERVICIOS DE AGUA

POTABLE Y DE LAS DELEGACIONES MEDIANTE LA REHABILITACION

DE LINEAS DE AGUA POTABLE.

Descripcion de la meta

QUE LA POBLACION DE LAS DELEGACIONES DEL MUNICIPIO DE
TEPATITLAN, CUENTE CON ABASTO DE AGUA SUFICIENTE.

Informe:

ANUAL DE 2021

100186



Fin

TABLA DE INDICADORES DICTRIBUCION
~ DENOMINADOR

| METODO

(Totalde la
viviendas *
promedio de
integrantes/ Total
de poblacién de
Delegaciones) * 100

Propdsito

((nomero de tomas
instaladas/

/numero de tomas
iniciales periodo *
100

Componente
1

Trabajos
realizados/ trabajos
programados * 100

NUMERADO

+—

28195

29550

183

9629

3370

Actividad 1

Namero de
reportes generados/
Ntmero de
reportes atendidos
* 100

3370

|

Actividad 2

Metros lineales de
tuberias instalados/
Metros lineales de
tuberias adquiridos

1494 MTS

3885

PORCENTAIE |

95.41%

1.90%

R

97.03%

3885

97.03%

1560 MTS

95.76%

0001835



ATENTAMENTE
TEPATITLAN DE MORELOS, JALISCO; A 03 DE ENERO DE 2022

NOTA: EN LAS DELE GACIONES DE PEGUEROS, SAN JOSE DE GRACIAS, CAPILLA DE
MILPILLAS, CAPILLA DE GUADALUPE, SER REALIZO EL CAMBIO DE LINEA CENTRAL DE
AGUA EN VARIOS CALLES DE LAS DELEGACION MEJORANDO LA DISTRIBUCION DEL
SERVICIO DE AGUA, BENEFI CIANDO A VARIAS FAMILIAS; ADEMAS EN TODAS LAS

DELEGACIONES SE INSTALARON RAMALES DE DRENAJE BENEFICIANDO A VARIAS

FAMILIAS QUE NO CONTABAN CON EL SERVICIO DE DRENAJE, Y ASI SE CAMBIA LINEA
E PEDRO MORENO EN CAPILLA DE GUADALUPE,

CENTRAL DE DRENAJE EN LA CALL
BENEFICIANDO A VARIAS FAMILIAS Y A LOS ESTUDIANTES QUE PASAN TODOS LOS DIAS
A LA ESCUELA SECUNDARIA TECNICA NO.73.

\

JOSE GUADALUPE CRUZ TORRES
COORDINADOR DE DELEGACI ONES

C.c.p. archivo
JGCT/jmo

N
(WRW

013u



DIRECCION
AREA
DEPARTAMENTO
PROYECTO
NOMBRE

OBJETIVO
DESCRIPCION
DE LA META

METODO
UNIDAD DE MEDIDA
FRECUENCIA

ASTEPA
INFORME DE ACTIVIDADES ANUAL

_AGUA Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN [

-JEFATURA TECNICA HS‘TEPH

-ALCANTARILLADO £ 4 acua v saneau| L MUNICIPIG DE 1EPATITLAN
B -

03-13 o ‘

_SERVICIO DE ALCANTARILLADO EFICIENTE Y DE CALIDAD

_AMPLIACION ¥ REHABILITACION DE REDES DE ALCANTARILLADO
_LOGRAR EL MANTENIMIIENTO ¥ AMPLIACION DE LA RED DE ALCANTARILLADO

_REPORTES GENERADOS / REPORTES ATENDIDOS*100
_PORCENTAJE DE REPORTES DE ALCANTARILLADO ATENDIDOS
-MENSUAL 2021

En la Cootdinacién de alcantarillado se realizaron actividades que corresponden al informe

anual de este afio 2021, mismo que los usuarios nos reportan asi como también trabajos de

reparacién en las redes de drenaje, colectores cxistentes en cabecera municipal y sus delegaciones,

instalacién de descargas domiciliarias, sustitucion de lineas dafiadas, ampliacion de red, beneficiando

a la poblacién obteniendo un mejor servicio y buscando la mejora de las redes de alcantarillado

Mismos que sOn necesarios para mantencr en buen funcionamiento el sistema de drenaje.

TABLA DE INDICADORES ALCANTARILLADO ANUAL 2021

METODO CONCEPTO NUMERADOR | DENOMINADOR | PORCENTAJE

CONTRIBUIR A QUE TENGAMOS
REPORTES UN MUNICIPIO LIRRE DE
GENERADOS / CONTAMINACION MEDIANTE UN ; i
FIfk REPORTES PROGRAMA DE TRABAJO PARA G4 i 9520
ATENDIDOS * 100 REALIZAR MANTENIMIENTOS
_ PREVENTIVOS Y CORRESTIVOS
REPORTES EVITAR LAS MOLESTIAS
. GENERADOS / CAUSADAS A LA POBLACION DE i
RREREATE REPORTES TEPATITLAN POR LA PRESENCIA e L o
ATENDIDOS * 100 DE AGUAS NEGRAS
ey MANTENIMIENTO ¥
COMPONENTEL | 7ol REHABITITACIO DE REDES DE 684 708 95.20

ATENDIDOS * 100 ALCANTARILTLADO

ACTIVIDAD 1

iy ue e MANTENIMIENTO Y AMPLIACION
S DE REDES E INSTALACIONES DE 684 708 9520

AL CANTARILLADO

ATENDIDQS * 100

TEPATITLAN DE MORELOS, [
A

/
MENTE _
[sr:o; A 04 DE ENERO DEL 2022,
i / [ i

ATEN ]

; :
ING. FRANCISC ER CAMARENA ALDRETE

COORDINADOR DE ALCANTARILLADO




¢ asTerA

1
K_-l:{. AGUA ¥ IANTAM M RCIFG DE TEPATIILAN
"

AVANCE DE GESTION FINANCIERA CORRESPONDIENTE AL ANO 2021

"CONCEPTO | DESCRIPCION. ] _ |
Direccion TAGUA Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN

Area JEFATURA TECNICA B
| Departamento ) SANEAMIENTO ) )
| Proyecto: Numero 03-13 ) -
Nombre OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LAS PLANTAS DE
| TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES N
Objetivo MANTENER EN OPERACION LAS PLANTAS DE TRATAMIENTO DE

AGUAS RESIDUALES AL 100 % DE SU CAPACIDAD, CUMPLIENDO
CON LA NORMATIVIDAD APLICABLE, ATRAVES DE LA APLICACION
DE UN PROGRAMA DE MANTENIMIENTO Y EL USO EFICIENTE LOS
RECURSOS MATERIALES, ECONOMICOS Y HUMANOS PARA
PROPORCIONAR UN SERVICIO ADECUADO A LA SOCIEDAD
| | TEPATITLENSE Y CONTRIBUIR AL CUIDADO DEL MEDIO AMBIENTE. _

Descripcién de la meta OPERAR LAS PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES
AL 100% DE SU CAPACIDAD INSTALADA, TRATANDO UN TOTAL DE
7 521 336 METROS CUBICOS DURANTE EL TRANSCURSO DEL ANO

2021. ) _

Método (TOTAL DE METROS CUBICOS TRATADOS MENSUALMENTE /
- CAPACIDAD TOTAL DE TRATAMIENTO MENSUAL) * 100 1
| Frecuencia Mensual _ ] _ |

( TABLA DE INDICADORES J
| 1
CONCEPTO METODO | NUMERADOR DENOMINADOR RESULTADO—‘
. ANUAL
EIN (Total de aguas residuales
tratadas / Total de aguas 3 3
74212848 m 12 403 809.54 m 59.83 %

residuales producidas Y
conducidas por colectores) * 100 |

(Total de la paoblacién
PROPOSITO beneficiada / Total de poblacion | 85 000 personas 150 190 personas 56.59 %
| del Municipio) * 100 ) i -
(Total de metros  cubicos
COMPONENTE | tratados mensualmente /| 74212848m° 7521336 m° 98.66 %

Capacidad total de tratamiento

L mensual) * 100 )
(Mantenimientos realizados
ACTIVIDAD | i /Mantenimientos programados) * i 49 mantenimientos | 52 mantenimientos ~ 9423 %
100 |
(Materiales suministrados/ ‘ T
ACTIVIDAD I materiales solicitados) * 100 82 Solicit. Sum. 88 solicitudes 93.18 %

000192



L 'AasTeErA

e AGUA ¥ 3ANTA MYNICING DE TEPATIILAN

En la coordinacién de Saneamiento se ejecutaron las actividades necesarias para
el correcto funcionamiento de las plantas de tratamiento. En el transcurso del afio 2021
las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR) Lagunillas y Ceinjure operaron
de

manera regular, la PTAR Capilla traté en promedio 32 Ips,de los 36 Ips, que es su
capacidad de disefo, por no requerirse.

De acuerdo a lo presupuestado, los recursos invertidos fueron administrados
adecuadamente. Se les dio mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos
electromecanicos y a la infraestructura fisica de acuerdo a lo planeado.

Como puede observarse en la tabla de indicadores, se traté un 59.83% del total de
agua residual producida en el afo, beneficiando a un 56.59 % de la poblacion del
municipio.

De acuerdo al método de calculo, la meta planteada de tratamiento de agua en el
afo fue de 7 521 336 m3, de los cuales se trataron un total de 7 421 284.8 m?, lo
cual representa un 98.66 % de la meta planteada en el afo, que a su vez
representa un 98.08 % de la meta anual de tratamiento.

Sin mas por el momento, agradezco la atencion al presente y quedo a sus
ordenes.

' A
TEPATITLAN DE MOR

NTAMENTE e
{LOS, JALISCO; A 05 DE ENERO DEL 2022,

ING. JAVIER ISAAC CONTRERAS OCHOA
COORDINADOR DE SANEAMIENTO

100195



ASTEPA
. H s o I E I: H INFORME DE ACTIVIDADES ANUAL

L G- AGUA Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN
e

s

e B
CONCEPTO ‘ DESCRIPCION
Direccion AGUA Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN R
Area JEFATURA TECNICA
| Departamento REPARACION Y MANTENIMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR
| Proyecto: Numero | 0318 __ N
Nombre REPARACION Y MANTENIMIENTO DEL PARQUE VEHICULAR
Objetivo V/ANTENER EN BUEN ESTADO LOS VEHICULOS DEL ORGANISMO
Descripcion de la meta MANTENER EN BUENAS CONDICIONES LOS VEHICULOS DEL ORGANISMO
OPERADOR
Método VEHICULOS EN FUNCIONAMIENTO PARQUE VEHICULAR *100 N
Unidad de medida PORCENTAJE
Frecuencia | ANUAL

Para la entrega de este informe correspondiente al afio 2021 en la que su proposito fue

cumplir con el mantenimiento preventivo y correctivo de los vehiculos existentes de este

Organismo Opcrad of.

De acuerdo al método determinado para la medicién de dichas actividades que sc ejecutaron

en los vehiculos se obtienc un 95% de eficiencia, la cual las fallas presentadas se atendicron lo mejor

posible para que el Organismo contara con disponibilidad de vehiculos aptos para realizar su trabajo

que corresponde a cada area de este organismo mismo fin para que la poblacién sea atendida por ¢l

servicio que brinda ASTEPA.

En lo antes mencionado se necesité material y/o refacciones y herramienta necesaria para

llevar a cabo la reparacion y el mantenimiento general del parque vehicular ya que se hizo uso del

presupuesto realizado para este afio 2021.

METODO NUMERADOR | DENOMINADOR | PORCENTAJE

FIN

VEHICULOS EN
FUNCIONAMIENTO/PARQUE 76 80 95
VEHICULAR*100

ATENTAMENTE
TEPATITLAN DE MORELOS, JALISCO; A 04 ENERO DEL 2022,
\ 4~

1

C. FELIPE DE JESUS RIVERA BRAVO
ENCARGADO DEL PARQUE VEHICULAR ASTEPA

300194




Direccion
Area
Departamento

Proyecto: Numero
Nombre

Objetivo

Descripcion de la meta

JEFATURA COMERCIAL

JEFATURA COMERCIAL

04-16

EFICIENCIA COMERCIAL

AUMENTAR LA EFICIENCIA COMERCIAL

AGUA Y SANEAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TEPATITLAN

RECAUDACION ACEPTABLE, USUARIOS CON CLASIFICACION DE TARIFA DE ACUERDO AL USO
DE GIRO, COBROS CON MICROMEDICION REAL

TEPH

D Wit SE TERATTLAN

Unidad de medida PORCENTAIE
Frecuencia ANUAL
ANO 2021
TABLA DE INDICADORES
METODO PORCENTAIJE
Recaudacio nsual/facturacio
FIN {i=calidagSpimEnaNgiEEmEren $97,053,805.57 | $ 156,979,023.34 62%
mensual)*100
e . | P
prOPOSITO | (Recaudacion mensual/facturadon | ¢ o5 453 80557 | $ 156,979,023.34 62%
mensual)*100
(Recaudacion mensual/facturacion
COMPONENTE $97,053,805.57 | $156,979,023.34 62%
mensual)*100
(nimero de procesos terminados por
bio d i I
ACTIVIDAD 1 cambio de datos comercuales/. numero de 183 183 100%
procesos generados de cambio de datos
comerciales)*100
(total de namero de trabajos
ACTIVIDAD 2 terminados/numero de trabajos 3118 3196 97.56%
generados)*100

De acuerdo al método utilizado, el area comercial obtuvo una eficiencia comercial del 62% anual, en el promedio
de cambio de datos comerciales el 100.00% y con relacion a la instalacion y reubicacion de medidores se obtuvo el
97.56%, durante los meses de Enero a Diciembre del afio 2021, de los cuales, los datos obtenidos durante dichos meses

se encuentran dentro de un rango conveniente, mismos que a continuacién se describen:



Eficiencia comercial anual

Recaudacion mensual: $ 97,053,805.57
Facturacion mensual: $ 156,979,023.34

Porcentaje de eficiencia: 62%

Actividad 1:

Cambios de giro solicitados: 183
Cambios de giro terminados: 183
Porcentaje Eficiencia: 100%

Actividad 2:

Trabajos totales: 3196

Trabajos generados y en proceso: 78
Trabajos terminados: 3118
Porcentaje eficiencia: 97.56%

Rt Atentamente:
Tepatitlanidé:Morelos, Jalisco a 20 de Abril de 2022

{
4+, ING. PEDRO ESTRADA FRANCO
' JEFE AREA COMERCIAL

P

3 o
e RATITLAN

00136



