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EVALUACION DE PROGRAMAS
Agua Potable Agua 'y Saneamiento del Municipio de Tepatitlan
(ASTEPA)
SEGUNDO AVANCE DE GESTION FINANCIERA - AL 31 DE
DICIEMBRE 2018

02-01. ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS HUMANOS: Se cumplit en tiempo y forma con
los pagos, remuneraciones y prestaciones de empleados de base, eventuales y jubilados.

02-02. SERVICIOS GENERALES: Se cumpli6 con el pago de todos los servicios necesarios para
este organismo evitando asi el pago de recargos o la suspension de los mismos.

02-03. BIENES CONSUMIBLES: Se cubrit en su totalidad con las necesidades de suministro de
diferentes consumibles necesarios para el desarrollo de diversas actividades administrativas y

operativas.

02-04. BIENES MUEBLES: Se adquirieron algunos equipos necesarios para mejorar el
desempefio de algunas funciones operativas.

02-05. TECNOLOGIAS DE INFORMACION: Se logré mantener en buen estado el equipo de
cémputo, se doté de equipos, consumibles v licencias tecnolégicas para el desempefio de todas
las actividades del personal. Cabe mencionar que sé lograron avances en nuestra red de voz y
datos para una mejor atencion a los usuarios.

03-06. OPERACION, MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE REDES DE DRENAJE Y
ALCANTARILLADO:

Se realizd el mantenimiento de lineas de alcantarillado en malas condiciones, reparacion de
colectores para recibir el fluido de las descargas para conducirlas a las plantas tratadoras de
aguas residuales durante el gjercicio 2018, el resultado fue adecuado logrando una cobertura del
96% de reportes atendidos, se dio pronta respuesta a las solicitudes, dande prioridad a las gque
causan mayor dafio o que tienen mayor beneficio.

Dia a dia se requieren servicios de alcantariiado, entre ios trabajos realizados se encuentra 1o
siguiente: Descargas domiciliarias tapadas, Instalacion de descargas domiciliarias nuevas,
Reparacién de tubos gue descargan a cielo abierto las aguas residuales, sustitucion ge tapas de
visita en mal estado, ajuste a terreno de pozos de visita, ampliaciones de redes de aicantarillado,
sustitucién de tramos en mal estado, hundimientos ocasionados por tuberias dafiadas, desazolve
de fosas, limpieza de redes de alcantaritlado y pozos de visita, entre ofros.

03-07. OPERACION, MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE LAS PLANTAS DE
TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES:

De acuerdo a lo presupuestado, las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales operaron en
promedio 359 dias del afo 20148, se realizan paros parciales durante el temporal de liuvias, los
recursos invertidos fueron administrados adecuadamente. Se les dio mantenimiento preventivo y
correctivo a los equipos electromecanicos y se adquirieron 2 equipos de nombeo sumergibles para
reemplazar a equipo obsoleto. Entre otros cabe mencionar gue hubo un ahorro en sustancias
quimicas y otras partidas debido a que se consumen de acuerdo @l comportamiento de la planta, y
de acuerdo a las disposiciones superiores.

03-08. OPERACION, MANTENIMIENTO Y REHABILIATACION DE REDES DE DISTRIBUCION
DE AGUA POTABLE:




En la Coordinaciéon de Distribucion y Mantenimiento se contemplé un presupuesto con los
materiales y herramientas necesarias para cumplir el objetivo primordial del proyecto, cabe
mencionar que con lo presupuestado se alcanzo logra avances en algunos puntos de la ciudad,
ademas, se reafizaron varios trabajos hidraulicos para aprovechamiento del agua proveniente de
la presa de E! Salto, dando como resultado que varias fuentes de abastecimiento {pozos) no se
estén utilizando, se aprovecha la tuberia de conduccion.

Durante este ejercicio  se atendié cabecera municipal y delegaciones con materiales v
herramientas necesarias para el mantenimiento de lineas de distribucion que abonan a! cuidado

del agua.

En este ejercicio 2018 se atendieron 3083 reportes que es competencia de la coordinacion de
distribucion y mantenimiento de los cuales guedaron concluidos al cierre del afio ia totalidad de
3842 reportes la diferencia repercute en agquellos reportes gue por sus condiciones estan en
proceso de conclusion de baches por lo tanto esto arroja un cumplimento del 96% de los
indicadores utitizados en este proyecto.

03-09. OPERACION Y MANTENIMIENTO DE pL ANTA POTABILIZADORA VIVEROS:

De acuerdo a io presupuestado, la Planta Potabilizadora Viveros practicamente opero los 365 dias
del afo 2018, Unicamente se realiz6 un paro por mantenimientos generales, l0s recursos
invertidos fueron administrados adecuadamente, se redujo el consumo de sustancias quimicas
debido a que se consumen de acuerdo al estado del agua.

De acuerdo al método utilizado, la Planta Potabilizadora Viveros obtuve como promedio de
remocion de turbiedad general anual del agua cruda proveniente de las presas Jihuite y Carretas
un porcentaje del 93.07%.

En general podemos mencionar gue se mantiene una remocién de turbiedad adecuada.

03-10. OPERACION Y MANTENIMIENTO DE LLABORATORIO DE BACTERIOLOGIA:

En el Laboratorio de Bacteriologia se esta cumplié en tiempo y forma con el aseguramiento de la
calidad del Agua Potable, asi como los mantenimientos preventivos de los equipos con los gue
cuenta el Laboratorio.

El monitoreo de cloro en jos pozos gue suministran agua potable y Las muestras tomadas en la
cabecera municipal, las delegaciones y acueducto son analizadas al 100% en el laboratorio de
bacteriologia.

Se monitored el agua Potable y la cloracion del agua suministrada de ia planta potabilizadora
viveros, del acueducto, ademas se monitoreo el cloro y bacteriologia para la COPRISJAL en sus
puntos establecidos de revision dentro de la cabecera municipal y delegaciones, atendiendo todas
las visitas de dicha institucion.

Se reaiizaron también andlisis Fisico-quimicos de todo el sistema de agua potable

El Laboratorio de Bacteriologia esta operando al 100% de acuerdo al plan de trabajo establecido,
el namero de muestreos y analisis de rmicrobiologia de agua potable fueron de 1340
respectivamente y el nimero de muestreos y andlisis de cloro residual libre de agua potable
fueron de 5860 en ambos Casos.

03-11. ADMINISTRACION, REPARACION Y MANTENIMIENTO DE PARQUE VEHICULAR:
Se mantiene en constante vigilancia el correcto funcionamiento de los vehiculos y maguinaria,

realizamos mantenimiento preventivo y correctivo, preservandolos en condiciones adecuadas
para desempefar diversas funciones dentro del organismo.

03-12. OPERACION Y MANTENIMIENTC DE PLANTA POTABILIZADORA EL SALTO:

De acuerdo al método utilizado, la Planta Potabilizadora El Salto_obtuvo como promedio de




remocion de turbiedad general anual del agua cruda proveniente de la presa El Salto en Valle de
Guadalupe un porcentaje del 89.80%. En general podemos mencionar que se mantiens una
remocion de turbiedad adecuada.

Cabe sefalar que se encuentra en proceso 1a elaboracién del proyecto ejecutivo de la tercera
etapa del acuaférico, con fa que se cumplira el aprovechamiento de la Planta Potabilizadora El
Salto el cual abastecerd con su capacidad instalada, y beneficiara aproximadamenie a 40,000
habitantes.

03-13. OPERACION, MANTENIMIENTO Y REMHABILITACION DE POZOS:

En el afio 2018, se atendieron 48 maniobras con grua, 122 maniobras eléctricas de equipos
mayores, 164 reparaciones de fugas en equipos de cloracion  en los pozos del municipio,
incluyendo cambios de equipos de bombeo y material eléctrico dafiado, aclarando que fue
solamente mantenimiento correctivo por la naturaleza de las operaciones, cabe sefalar que se
atendieron la totalidad de reportes generados, logrando un correcto abastecimiento de agua
potable gracias ai buen funcionamienio de los pozos.

03-14. BACHEO:
El objetivo es reparar vialidades dafiadas ocasionadas por mantenimiento e instalacion de redes

de agua poiable y alcantarillado obteniendo los siguientes resultados:

Se generaron 2816 reportes de los cuales se atendieron 2110, representado un 74.92%, la meta
programada era del 95%.

Cabe sefialar que el refraso se dio por apoyo a obras ejecutadas por e Ayuntamiento que no se
tenian consideradas por este organismo.

03-15. MANTENIMIENTO Y REHABILITACION DE INFRAESTRUCTURA DE EDIFICIOS:

La meta del proyecto es mejorar las instalaciones y tener en buenas condiciones las areas de
trabajo para dar seguimiento a las actividades desarrolladas por este Organismo. Dando como
resultado lo siguiente:

L as actividades generadas ascienden a 10, de los cuales se concluyeron al cierre de ese afio fue
de 9, mismo que da como resuttados un porcentaje de 80%. Este Vator deniro de los indicadores
plasmados en las cedula presupuestal en el apartado de ficha técnica de indicadores nos arroja fa
semaforizacion de resultados con la diferencia de un 3% para alcanzar la meta pensada, ya que le
Meta a alcanzar era concluir el 93%.

En la Jefatura Técnica se realizd y ejecuto presupuesto con los materiales v hetramientas
necesarias para cumplir el objetivo primordial del proyecto, de lo presupuestado se ejecutd el
pintado de Planta Potabilizadora vViveros, Oficina Jefatura Técnica, Oficina Central y Casetas de
Cloracion de Varios Pozos.

04-14. EFICIENTAR LA MICROMEDICION:
De acuerdo al método utifizado, el area comercial obtuvo como promedio de instalacion v
reubicacion de medidores 90.28% en los meses de enero a diciembre del afio 2018, de los cuales,

ios datos obtenidos durante dichos meses & encuentran dentro de un rango conveniente.

Medidores instalados y reubicados de Enero a Diciembre 2018: 1896




Medidores proyectados: 2100
Porcentaje de eficiencia: 90.28%

Con la reubicacion de medidores se recuperaron lecturas que se enconiraban fuera del alcance
del personal de lecturas y de esta manera se cuenta con una facturacion del servicio de agua de
acuerdo al consumo mensual de los usuarios. Se atendieron solicitudes para contratacién de
servicio, mismos que fueron integrados al padron.

Al realizar el mantenimiento de los medidores que se encontraban dafiados o en mal estado, ast
como el reemplazo de medidores que ya fnabian rebasado su vida Utit se avanzé en la depuracion
de medidores y de esta manera contar con una medicion y facturacion eficiente.

Todas estas acciones tienen como finalidad aficientar la micromedicion y en consecuencia el
aumento de la eficiencia comercial.

04-15. CULTURA DEL AGUA: Se trabajo con la ciudadania para crear conciencia sobre el
cuidado del agua mediante ia programacion de visitas a escuelas, utilizando audiovisuales de
nueva creacion logrando un mayor impacto ¥ atencién en los nifios, ademas de la realizacion de
eventos masivos con la poblacion en general.

Se lograron resultados superiores a o esperado obteniendo el primer lugar dentro de la zona 2 det
estado de Jalisco por parte de la CEA (Comisién Estatal del Agua).
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